conserp 10' SEEL-

Pensou elevadores, pensou Conserp.

POLITICA E/IDEAIS DA CONSERP ELEVADORES

A empresa CONSERP ELEVADORES, conforme sua miss&ages, e seu
firme compromisso’ com a ética e moral vem, por nusete, informar aos seus
clientes, fornecedores e colaboradores que estéenmptando o Programa de
Compliance e Integrldade como politica da empresa.

O programa de Compliance da CONSERP ELEVADORESrdesar atendido
e sera obrigatério de observancia por todos oborddores, parceiros, prestadores de
servico e fornecedores, programa esse que esckoboe as principais condutas que
norteiam a relacdo da empresa e terceiros em tgartd,no setor publico e no privado.

Responsabilidade e ética

A CONSERP ELEVADORES conduz as atividades com éicampromisso

com as normas vigentes, as leis e regulamentag@esspecial a Lei n°® 12.846/2013;
de forma transparente e correta seguindo pratieaasnticorrupcdo, competindo de
maneira saudavel e limpa, disseminando a missédo wsé& da empresa nos
colaboradores e incentivando a melhoria continessgal e profissional. Nao é
admissivel nenhuma pratica de uso de informacdesptagens indevidas em seus
processos e qualquer suspeita de acdes que ferpolitisas éticas devem e serdo
comunicadas imediatamente ao canal de denuncidooa da empresa para que seja
investigada e as medidas cabjiveis tomadas desagamdes de conduta até possiveis
puni¢cdes como forma de inibir tais praticas.

Respeito a vida e valorizacéo das pessoas

A empresa CONSERP ELEVADORES conduz as atividades seguranca,
seguindo as normas vigentes e especificas pardarafia, além de garantir que cada
colaborador possa desempenhar seu papel de msegina no local de trabalho e em
seu transporte. Sendo assim, todas as condiciea pagiene e seguranca no trabalho
devem e s&o garantidas, tanto de material quamsitqa de capacitacao profissional.
Somos pessoas que cuidam de pessoas, valorizamiaste nossos clientes, parceiros
comerciais e colaboradores.
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Direitos Humanos

A CONSERP ELEVADORES busca conciliar os intereskesodas as partes
interessadas, garantindo que seus colaboradoegsnestevidamente regularizados em
suas atividades conforme a legislacdo e respeitaadtiretos trabalhistas, além de
abominar qualquer tipo de trabalho irregular (coesaravo, compulsorio ou de
menores de 18 anos), além de incentivar que selabocadores relatem suas
dificuldades, facam denuncias de ndo conformidadesercam seu direito de negar
fazer atividades que ponham em risco sua segumndiza as politicas e ideais da
CONSERP ELEVADORES. :

Vale ressaltar que a empresa CONSERP ELEVADORESdaute qualquer
tipo de desrespeito aos direitos humanos entrecedaisoradores, parceiros e clientes,
ndo tolerando qualquer tipo de ato racista, maghtsdmofobico, de intolerancia
religiosa, capacitista, xenofobia, entre outrognldisso, também néo é tolerado
qualquer tipo de abuso de poder, assédio de quahgiereza e discriminagdo por
opinides ou preferéncias pessoais, para tal ofereceanal de dendncia anénima e
ouvidoria (vww.conserpelevadores.com.br e-mail: \
compliance@conserpelevadores.con.br

Respeito ao meio ambiente

A empresa CONSERP ELEVADORES valoriza, praticasseinina acées que
preservem o meio ambiente,'seguindo as normas ataisi#igentes e diminuindo os
impactos ambientais de nossas atividades. A emgeegaeocupa com a futuro de
nossas geracoes e entende que\a mudanga e a adsiplade com o0 amanha devem
acontecer hoje.

Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) e politicasedrivacidade.

A empresa CONSERP ELEVADORES informa que com avepé@o da Lei n°
13.709/2018, que trata da protecdo de dados pess@an adotando medidas de
controle que visam proteger tais dados, assegu@mtitular seus direitos e protecao
de suas informacdes e evitando que situacfeadioit vazamentos de dados de forma
acidental venham a ocorrer.



